
 

 

 
 

 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปีการศึกษา 2562 
 

รายงานฉบับนี้แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
พระนครเหนือรอบปีการศึกษา 2562 ซึ่งรับการประเมินระหว่างวันที่ 7-9 กันยายน 2563 โดยคณะกรรมการฯ 
ประกอบด้วย 

1. อาจารย์ ดร.สุชาติ เมืองแก้ว   ประธานกรรมการ 
 (มหาวิทยาลัยนเรศวร) 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา สะแลแม   กรรมการ 
 (มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์) 
3. รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิชา พุทซาค า   กรรมการ 
 (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์อัจฉรา สังข์สุวรรณ   กรรมการ 
 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ) 
5. รองศาสตราจารย์ ดร.ศจีมาจ ณ วิเชียร   กรรมการ 
 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ) 

 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประเมินตามเอกสารรายงานการประเมินตนเอง 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในสภามหาวิทยาลัย กลุ่มผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ศิษย์เก่า ผู้ ใช้บัณฑิต ผู้รับบริการวิชาการและใช้
ผลงานวิจัย และการเยี่ยมชมภาควิชาวิศวกรรมเคมี คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ 
สถาบันสหกิจศึกษาและพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และส านักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหว่างวันที่ 
7–9 กันยายน 2563 คณะกรรมการฯ ได้ประเมินแล้วมีผลคะแนนตามตัวบ่งชี้หลัก 13 ตัวบ่งชี้ และตัวบ่งชี้เลือก 
3 ตัวบ่งชี้ มีผลการประเมินดังนี้ 
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ตัวบ่งชี้หลัก 
ระดับ

คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1 การรับและการส าเร็จการศึกษาของนิสิตนักศึกษา 4 

ตัวบ่งชี้ที่ 2 การได้งานท าของบัณฑิต หรือการใช้ประโยชน์ในการประกอบวิชาชีพ  5  

ตัวบ่งชี้ที่ 3 คุณภาพบัณฑิต 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 4 ผลงานของผู้เรียน 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 5 คุณสมบัติของอาจารย์ 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 6 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 7 การก ากับมาตรฐานหลักสูตร 4 

ตัวบ่งชี้ที่ 8 การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารมหาวิทยาลัย 6 

ตัวบ่งชี้ที่ 9 ผลการบริหารและจัดการของผู้บริหารสถาบัน 6 

ตัวบ่งชี้ที่ 10 บุคลากรได้รับการพัฒนา 6 

ตัวบ่งชี้ที่ 11 ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 12 การบริการวิชาการแก่สังคมของสถาบัน 6 

ตัวบ่งชี้ที่ 13 การส่งเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม 6 

 

ตัวบ่งชี้เลือก 
ระดับ

คะแนน 
ตัวบ่งชี้เลือกที่ 1 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 5 

ตัวบ่งชี้เลือกที่ 2 Student Mobility 5 

ตัวบ่งชี้เลือกที่ 3 Green University 6 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา CUPT QA ระดับสถาบัน ด้วยโครงร่างองค์กร ตัวบ่งชี้หลัก 13 ตัวบ่งชี้ และตัวบ่งชี้
เลือก 3 ตัวบ่งชี้ รวม 16 ตัวบ่งชี้ คณะกรรมการฯ มีความเห็นร่วมกันว่า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ มีจุดแข็ง และมีข้อแนะน าเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานด้านต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ และ 
เพ่ิมคุณภาพมาตรฐาน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยมากขึ้นดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

3 
 

โครงร่างองค์กร 
จุดแข็ง 

(Strength) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

(Areas for Improvement) 
P.1 ลักษณะของ

องค์กร 
1. มหาวิทยาลัยก าหนดทิศทางการพัฒนา

ม ห า วิ ท ย า ลั ย  โ ด ย จั ด ท า แ ผ น
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยระยะยาว 
20 ปี โดยก าหนดทิศทางการพัฒนา
เน้นทางด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 
และนวัตกรรม ตอบโจทย์การพัฒนา
ประเทศตามยุทธศาสตร์ Thailand 4.0  

2. วิทยาเขตที่ตั้งอยู่ในจังหวัดปราจีนบุรี 
และจังหวัดระยอง มี เป้าหมายการ
พัฒนาเชิงพ้ืนที่ เน้น Area Based และ 
EEC 

3. มหาวิทยาลัยมีโครงการจัดตั้ง Techno 
Park เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอด
ความรู้จากงานวิจัย นวัตกรรม ไปสู่
ภาคอุตสาหกรรมและด้านการผลิต
ระดับ SMEs, Startup  

4 .  มี  Hall of Fame ที่ แ ส ด ง ถึ ง 
ความโดดเด่นของชื่อเสียง ผลงาน ของ
มหาวิทยาลัย ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
ท าให้นักศึกษาและบุคลากร มีความ
ภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย  

5. มหาวิทยาลัยมีสถาบันสหกิจศึกษาและ
พัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ไทย-เยอรมัน 
(TGDE) ที่มีผลงานด้านสหกิจศึกษา
และผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียน
การสอนที่ สนั บ สนุ นบทบาทของ
มหาวิทยาลัยได้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

1. ข ย า ย ค ว าม ร่ ว ม มื อ ด้ า น วิ ช า ก า ร 
กับต่างประเทศในภูมิภาคอ่ืนๆ เพ่ือ
พัฒนาองค์ความรู้ด้ านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่หลากหลาย
มากขึ้น 

2. มีศูนย์รวมการให้บริการทางวิชาการ 
ส าหรับหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและ
เอกชน ในด้านการวิจัยและบริการทาง
วิชาการ โดยค านึ งถึงความคล่องตัว 
รวดเร็ว ลดขั้นตอนในการสื่อสาร 

3. ควรเผยแพร่ระบบฐานข้อมูลผู้เชี่ยวชาญ
ด้านต่างๆ ของ มหาวิทยาลัย เพ่ือให้
สถานประกอบการได้ท ราบและใช้
ประโยชน์ ในการสร้างความร่วมมื อ
ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร กั บ
มหาวิทยาลัยให้มากข้ึน  

4. การจัดกิจกรรมส่งเสริมความร่วมมือเชิง
รุกทางด้านวิจัยและด้านบริการวิชาการ
ร ะ ห ว่ า ง ม ห า วิ ท ย า ลั ย กั บ ส ถ า น
ประกอบการในรูปแบบที่หลากหลาย 
เพ่ือเพ่ิมเครือข่ายความร่วมมือให้มากขึ้น  

P.2 สภาวการณ์ของ
องค์กร 

1. มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับจาก
องค์กรระดับนานาชาติ เพ่ิมมากขึ้น  
ทั้งระดับสถาบันและระดับหลักสูตร 

2. มหาวิทยาลัยมีการจัดท าหลักสูตรใหม่ 
ที่มีลักษณะบูรณาการ ตอบโจทย์การ
พัฒนาประเทศ 

 
 

1. การพัฒนาหลักสูตรของคณะต่างๆ ให้
เพ่ิมความเป็นนานาชาติและการยอมรับ
ในระดับสากล 

2. การจัดตั้ ง Business Unit เพ่ือให้ เกิด
ความร่วมมื อ ระหว่ างศิ ษ ย์ เก่ าและ
ภาคเอกชนกับมหาวิทยาลัยที่สามารถน า
ผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปพัฒนาสู่เชิง
พาณิชย์ 

3. การประชาสัมพันธ์เชิงรุก ทั้งด้านวิชาการ 
ด้านวิจัย และด้านบริการวิชาการ  
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โครงร่างองค์กร 
จุดแข็ง 

(Strength) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

(Areas for Improvement) 
4. เพ่ิมมาตรการในการปรับปรุงระบบการ

ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร 
ให้ มี ความปลอดภั ย  ตามมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการทดลองทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

 
 

ตัวบ่งชี้หลัก 
จุดแข็ง 

(Strength) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

(Areas for Improvement) 
C.1 การรับและการ

ส าเร็จการศึกษา
ของนิสิตนักศึกษา 

1. ม ห าวิ ท ย าลั ย มี ชื่ อ เสี ย งท างด้ าน 
การผลิตบัณฑิตและงานวิจัย ท าให้มี
ผู้สนใจเข้าศึกษาเพ่ิมข้ึน 

2. มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสทางการศึกษา
ให้นักศึกษาที่มีคุณวุฒิต่างๆ ทั้งสาย
วิชาชีพและสายสามัญสมัครเข้าศึกษา
ต่อได้ 

 

1. การพัฒนานักศึกษาเข้าใหม่ให้มีพ้ืนฐาน
ทางด้านคณิตศาสตร์และฟิสิกส์ เพ่ือลด
อัตราการออกกลางคัน และเพ่ิมอัตรา
การส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของ
หลักสูตร 

2. การพัฒนาหลักสูตรแบบการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ส าหรับทุกช่วงวัย เพ่ือเข้าศึกษาทั้ง
ในรูปแบบ Degree Program และ Non 
Degree Program ให้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
น โยบ ายที่ มุ่ ง ให้ มห าวิ ท ย าลั ย เป็ น 
ผู้ขับ เคลื่ อนการพัฒนาก าลั งคนของ
ประเทศ (Engine of Growth)  

C.2 การได้งานท าของ
บัณฑิต หรือการ
ใช้ประโยชน์ใน
การประกอบ
วิชาชีพ 

1. บัณฑิตมีงานท าอยู่ ในระดับร้อยละ 
88.52 ซึ่งอยู่ในระดับสูง ตรงกับสาขาที่
ได้ศึกษา 

2. ผู้ใช้บัณฑิตพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบัณฑิต โดยเฉพาะในเรื่องความรู้ 
ความสามารถทางสาขาวิชาที่ศึกษา 

1. การ ให้ นั ก ศึ ก ษ ามี ส่ วน ร่ ว ม ใน ก าร
ด าเนินงานในโครงการวิจัยและโครงการ
บริการวิชาการ กับภาคอุตสาหกรรม 
เพ่ือเพ่ิมช่องทางการสร้างประสบการณ์
ตรงให้กับนักศึกษามากขึ้น และน าไปสู่
การได้งานท า  

C.3 คุณภาพบัณฑิต 1. บัณ ฑิ ตมีความรู้ และทั กษะในการ
ปฏิบัติงาน 

2. บัณฑิตมีความสามารถในการปรับตัว 
ความรับผิดชอบ ขยันหมั่นเพียร ความ
มุ่งม่ันในการท างาน 

3. บัณฑิตมีความรักและผูกพันต่อองค์กร 

1. เ พ่ิ ม ทั ก ษ ะ ท า ง ด้ า น ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาต่างประเทศ และทักษะทางด้าน
การน าเสนอโครงการ 

2 . ก ารผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต ที่ มี ทั ก ษ ะก าร ใช้
โปรแกรมที่ทันสมัย และตรงกับความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรม 

3. พัฒนาทักษะการสื่อสารของบัณฑิตกับ
ผู้ร่วมงานทุกช่วงวัย 
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ตัวบ่งชี้หลัก 
จุดแข็ง 

(Strength) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

(Areas for Improvement) 
4. สร้างความตระหนักให้บัณฑิตเรื่องความ

ปลอดภัยในการท างาน และการพัฒนา
สภาพแวดล้อม รวมทั้งน าหลักธรรมา 
ภิบาลมาใช้ในการท างาน 

C.4 ผลงานของผู้เรียน 1. มีผลงานที่ได้รับรางวัลทั้งในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ ในเรื่องของการ
สร้ างหุ่ น ยนต์ อย่ างต่ อ เนื่ อ ง  แล ะ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง เพ่ือ
ช่วยเหลือสังคม  

2. มีการน าผลงานสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม
ทางด้านการพัฒนาแปรรูปอาหาร 
ได้รับรางวัลและน าไปใช้ประโยชน์ใน
เชิงพาณิชย์ ซึ่งธนาคารออมสินได้ให้
การสนับสนุนการด าเนินงานโครงการ
และได้รับความส าเร็จและความสนใจ
จากผู้ประกอบการในระดับดี 

1. การน าผลงานวิจัย สิ่ งประดิษฐ์ และ
นวัตกรรมของผู้ เรียนไปขึ้นทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา และสามารถต่อ
ยอดไปใช้ในเชิงพาณิชย์ได้ 
 

C.5 คุณสมบัติของ
อาจารย ์

1. อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้น
ในระดับมาก ที่เกิดจากนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการ
ที่ดีเรื่องการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
ท าให้มีจ านวนอาจารย์มีต าแหน่งทาง
วิชาการเพ่ิมข้ึนอย่างมาก 

 
 

1. การเร่งรัดให้มีระเบียบว่าด้วยการก าหนด
ภาระงานของอาจารย์ โดยเฉพาะด้าน
การสอนและการวิจัย ที่มีความยืดหยุ่น  
ต า ม ศั ก ย ภ า พ ข อ ง แ ต่ ล ะ บุ ค ค ล  
เพ่ือน าไปสู่การขอต าแหน่งทางวิชาการ
ให้เหมาะสมกับศักยภาพมากข้ึน 

2. การเร่งรัดวิทยาเขตทั้ง 2 แห่งให้มีผลการ
ด าเนินงานในด้านการเพ่ิมคุณวุฒิและ
ต าแหน่งทางวิชาการให้มากขึ้น 

C.6 ผลงานวิชาการ
ของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

1. ผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารวิชาการเพ่ิมข้ึน  

2. จ านวนผลงานวิจัยต่ออาจารย์เพ่ิมขึ้น 
เป็ น  2 เท่ า เมื่ อ เที ยบกับปี  พ .ศ . 
2561 

3. มีผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กร
ระดับชาติให้ทุนสนับสนุนการวิจัย
และสร้างนวัตกรรมให้ด าเนินงาน
เพ่ิมข้ึน 
 

1. การเพ่ิมจ านวนผลงานวิจัยได้รับการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่อยู่ในฐานข้อมูล Science 
Citation Index/Science Citation 
Index Expanded (SCI) แ ล ะ 
SCOPUS ที่ สามารถส่งผลต่อการจัด
อันดับมหาวิทยาลัยโลก 
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ตัวบ่งชี้หลัก 
จุดแข็ง 

(Strength) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

(Areas for Improvement) 
C.7 การก ากับ

มาตรฐาน
หลักสูตร 

1. มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรที่อยู่ระหว่าง
การขอรับการรับรองในระดับนานาชาติ 
เ ช่ น  Accreditation Board for 
Engineering and Technology 
( ABET)  แ ล ะ  ASEAN University 
Network Quality Assurance (AUN- 
QA) 

1. มีแผนการก าหนดหลักสูตรให้ได้รับการ
รับรองตามกลุ่มวิชาชีพ ทั้งในระดับชาติ
และระดับนานาชาติ 

C.8 การปฏิบัติตาม
บทบาทหน้าที่ของ
ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย 

1. มี แผนการด า เนิ น งานการพั ฒ น า
มหาวิทยาลัยในระยะยาว ส าหรับการ
พัฒนาให้มหาวิทยาลัยแข่งขันได้ใน
ระดับนานาชาติ  

2. มีการถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติ ท าให้
เกิดความร่วมมือจากทุกหน่วยงานเพ่ิม
มากขึ้น 

1. การก าหนดแนวทางการขึ้นสู่ต าแหน่ง
ผู้บริหารระดับต่างๆ ต้องผ่านการอบรม
และพัฒนา ตามหลักสูตรที่มหาวิทยาลัย
ก า ห น ด  เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร บ ริ ห า ร มี
ประสิทธิภาพและก้าวสู่ความส าเร็จ ลด
ความขัดแย้ง 

2. พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้มีขีด
ความสามารถในการท างาน ที่สามารถ
สนับสนุนการท างานของบุคลากรสาย
วิชาการ 

C.9 ผลการบริหารและ
จัดการของ
ผู้บริหารสถาบัน 

1. มหาวิทยาลัยมีระบบสวัสดิการที่ ดี
ให้กับบุคลากร และจูงใจให้บุคลากรได้
ท างานอย่างเต็มความสามารถ 

2. การบริหารมีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได ้

3. มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการใน
ภาวะวิกฤตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ใน ขณ ะที่ มี ก ารแ พ ร่ ร ะบ าด ขอ ง 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 
(COVID-19) 

1. การประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยด้านต่างๆ ให้กับบุคคล 
ภายนอกได้รับทราบและแพร่หลาย 

C.10 บุคลากรได้รับ
การพัฒนา 

1. มห าวิท ย าลั ย แล ะส่ วน งาน ต่ างๆ  
มีแผนการพัฒนาบุคลากร ทั้งในด้าน
ความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพ 
และการเพ่ิ ม พูนความรู้ที่ ส ามารถ
น ามาใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

2. มหาวิทยาลัยส่งเสริมให้บุคลากรไป
ป ฏิ บั ติ ง าน ใน ภ าค อุ ต ส าห ก รรม  
ตามโครงการ Talent Mobility 

1. ก าหนดให้ มี มาตรการในการก ากับ
ติดตามการพัฒนาบุคลากรตามแผนที่
ก าหนดไว้ 

 



 

7 
 

ตัวบ่งชี้หลัก 
จุดแข็ง 

(Strength) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

(Areas for Improvement) 
C.11 ข้อมูลป้อนกลับ

จากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

1. มหาวิทยาลัยสามารถผลิตบัณฑิตได้ตรง
ตามความต้องการ 

2. ผู้ใช้บริการวิจัยและบริการวิชาการมี
ความพึงพอใจและสามารถน าผลงาน
ไปใช้ได้จริง 

 

1. วิเคราะห์ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้ครบทุกกลุ่ม และน ามาจัดท า
แผนให้ครอบคลุมทุกพันธกิจ 

2. การมอบหมายผู้ รับผิ ดชอบ ในการ
วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need 
Assessment) จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือน าข้อมูลมาปรับปรุงหลักสูตรหรือ
รายวิชาที่สอดคล้องกับความต้องการ
และสามารถแข่งขันได้ เป็นไปตามแนว
ทางการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ 
(Outcome Based Education : OBE) 
อย่างเป็นรูปธรรม และรวดเร็ว ทันต่อ
ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง  แ ข่ ง ขั น ได้ กั บ
มหาวิทยาลัยชั้นน า 

C.12 การบริการ
วิชาการแก่สังคม
ของสถาบัน 

1. มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับจาก
ภ าค อุ ต ส าห ก ร รม  ซึ่ งท า ให้ เกิ ด
ประสิทธิภาพ สามารถลดต้นทุนการ
ผลิต และสามารถสร้างนวัตกรรมใหม ่

2. มหาวิทยาลัยมีการน าผลงานวิจัย 
สิ่ ง ป ร ะ ดิ ษ ฐ์  แ ล ะ น วั ต ก ร รม ม า
ให้ บ ริ ก า ร แ ล ะ ช่ ว ย เห ลื อ สั ง ค ม  
เพ่ือลดบรรเทาและป้องกันการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่าสาย
พันธุ์ใหม่ (COVID-19) 

3. ขั้นตอนการให้บริการวิชาการมีความ
รวดเร็ว คล่องตัว ผู้ใช้บริการมีความพึง
พอใจ และเกิดความเชื่อมั่นในการ
ขอรับบริการจากมหาวิทยาลัย  

1. เพ่ิ ม ช่ อ งท างก ารป ระช าสั ม พั น ธ์ ที่
หลากหลาย ตามกลุ่มความเชี่ยวชาญของ
มหาวิทยาลัย ให้เหมาะกับผู้รับบริการใน
ลักษณะ one stop service  

C.13 การส่งเสริม
สนับสนุนศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1. มีการน าความรู้ความเชี่ยวชาญทางด้าน
วิท ย าศ าสตร์ และ เทค โน โลยี ขอ ง
มหาวิทยาลัยมาประยุกต์ ใช้ ในการ
ส่งเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม 

 

1. การรวบรวมองค์ความรู้  แนวคิดและ
ประสบการณ์ ของบุ คคลต้นแบบใน
ชุมชน/สังคม หรือปราชญ์ชาวบ้าน เพ่ือ
เป็นบทเรียนส าเร็จและเป็นแหล่งเรียนรู้
ส าหรับนักศึกษาหรือผู้สนใจ 

2. การจัดท าแผนเพ่ือส่งเสริมสนับสนุน
ศิลปะและวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับ
เอ ก ลั ก ษ ณ์ แ ล ะ อั ต ลั ก ษ ณ์ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 
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ตัวบ่งชี้เลือก 
จุดแข็ง 

(Strength) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

(Areas for Improvement) 
S.1 จ านวนเงินสนับสนุน

งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 

1. จ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยจาก
แหล่งทุนภายนอกของปี พ.ศ. 2562 
มีจ านวนเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2561 

 

1. การก าหนด เป้ าหมายที่ ชั ด เจน  
เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการ 

2. การส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์อีก 
2 วิทยาเขตได้รับการสนับสนุนการ
ด าเนินงานวิจัยในทิศทางเดียวกัน 

S.2 Student Mobility 1. มีโครงการการพัฒนาแลกเปลี่ยน
นั กศึ กษ าระหว่ างมห าวิท ยาลั ย 
ในต่างประเทศอย่างต่อเนื่ อง ทั้ ง  
in- bound และ out- bound ท าให้
นั ก ศึ ก ษ ามี ป ระ ส บ ก า รณ์ ด้ า น
ต่างประเทศหลากหลายมากขึ้น 

1. เพ่ิมโอกาสให้นักศึกษาใน 2 วิทยา
เข ต มี โ ค ร ง ก า ร แ ล ก เป ลี่ ย น
เช่นเดียวกับส่วนกลาง 

S.3 Green University 1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายด้าน Green 
University ทั้ ง ส่ ว น ก ล า ง แ ล ะ 
วิทยาเขต  

2. คะแนนผลประเมินจากการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยสีเขียว (UI) มีค่าคะแนน
เพ่ิมข้ึนทุกป ี

1. มี ระบ บ และกล ไกการพั ฒ น า 
Green University อย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืน 

 
ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาการด าเนินงาน 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมีข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1. มีการประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ เช่น การผลิตบัณฑิต การวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม ของมหาวิทยาลัยในภาพรวมต่อสาธารณะในช่องทางที่หลากหลายเพิ่มมากข้ึน 

2. เนื่องจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ (COVID-19) คาดว่าจะมีการแพร่
ระบาดอย่างต่อเนื่อง และมีผลต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การว่างงาน การท่องเที่ยว และการ
ลงทุน โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนนักศึกษาและอาจารย์กับต่างประเทศ ที่มหาวิทยาลัยก าลัง
ด าเนินการอยู่  เห็นควรให้มีการทบทวนแผนการด าเนินงาน กิจกรรม  ตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลง อย่างทันท่วงที 

3. เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีผลงานทางวิชาการและการวิจัยเพ่ิมขึ้น เพ่ือให้สามารถน าผลงานดังกล่าว
ไปใช้ประโยชน์ในภาคอุตสาหกรรมได้อย่างรวดเร็ว ควรมีช่องทางการรับงานบริการวิจัยและบริการ
วิชาการในรูปแบบที่หลากหลาย โดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้มากขึ้น  

4. แนวโน้มการประกอบอาชีพของบัณฑิต มีการประกอบอาชีพอิสระมากขึ้น มหาวิทยาลัยควรมี    
การเตรียมทักษะความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) ให้กับนักศึกษาก่อนจบการศึกษา  
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5. ท าความร่วมมือกับกรมความร่วมมือระหว่างประเทศ กระทรวงการต่างประเทศ เพ่ือให้
มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งผลิตก าลังคนให้กับประเทศต่างๆ ตามที่กระทรวงการต่างประเทศมีนโยบาย
สนับสนุนและให้ความช่วยเหลือ รวมทั้งส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.)  
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม เพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนตามความต้องการของหน่วยงานนั้นๆ เช่น  
ครูช่าง เป็นต้น 

6. เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจ ถดถอย การลงทุนจากต่างประเทศลดลง การเก็บภาษีไม่เข้าเป้า 
งบประมาณที่มหาวิทยาลัยได้รับการจัดสรรทั้งสิ้น 2,098 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 74.16 และ
มหาวิทยาลัยจัดสรรเงินรายได้อีก 731 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 25.84 รวมทั้งสิ้น 2,829 ล้านบาท 
โดยที่การจัดสรรงบประมาณแผ่นดินมีแนวโน้มลดลง โดยเฉพาะงบลงทุน ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรมี
แผนกลยุทธ์ในการเพ่ิมงบประมาณรายได ้โดยเฉพาะส่วนที่เป็น Non Tuition Fee เช่น รายได้จาก
งานวิจัย นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ การบริการทางวิชาการแก่สังคม ให้เพ่ิมมากข้ึน 

7. ทบทวนการเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และมีการก าหนดค่าเป้าหมายในทุกตัวบ่งชี้ 
เพ่ือเป็นข้อมูลเปรียบเทียบผลการพัฒนาในรอบปีให้ชัดเจน 

 
ผู้จัดท ารายงาน 1. อาจารย์ ดร.สุชาติ เมืองแก้ว ประธานกรรมการ 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา สะแลแม กรรมการ 
 3. รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิชา พุทซาค า กรรมการ 
 4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์อัจฉรา สังข์สุวรรณ กรรมการ 
 5. รองศาสตราจารย์ดร.ศจีมาจ ณ วิเชียร กรรมการ 
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